IMS POLITIKA

Nasa osnovna orijentacija je da budemo prepoznati u oblasti
Projektantske, konsultantske i usluge laboratorijskih ispitivanja.
Nameravamo da to ostvarimo kroz:

o Razmatranje konteksta naSe organizacije i usaglaSavanje naSeg Integrisanog
MenadZmenta Sistema (IMS) sa stratedkim pravcem naseg razvoja

e Upravljanjem nasom organizacijom, uspostavljenim ciljevima kvaliteta i bezbednosti
informacija i definisanjem odgovornosti i ovladéenja za njihovo ispunjenje

o Uspostavljanjem, primenom. odrzavanjem i poboljSanjem efektivnosti naseg IMS-a u
skladu sa zahtevima ISO 9001:2015 i njihovim integrisanjem u nase poslovanje.

e Stalno poboljSanje zadovoljstva na$ih korisnika kvalitetom na$ih usluga

e Pracenjem i primenom novih tehnologija i edukovanjem nasih zaposlenih

e Pazljivim izborom nasih dobavljaca

e Stalno poboljSanje bi¢e deo naseg svakog dana i svakog nadeg posla

¢ Osiguranje da na8a Politika i IMS Poslovnik odraZzavaju $ta mi zaista radimo

e Stalno preispitivanje, poboljSanje i unapredenje naseg IMS-a u svim fazama.

e Okvir za postavljanje cilieva IMS-a definisan je i u nasem IMS Paslovniku.

Ja sam odgovoran za komunikaciju u vezi ove Politike sa svim licima koja rade u i/ili za nasu
organizaciju i u€iniéu je javno dostupnom.
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